ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Név: Miupa Budapest Nonprofit Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Komor Marcell u 1.
Cégjegyzékszam: 01 09 699056

mint adatkezeld, a tovabbiakban: Mipa

A Mdilpa a panaszokat a panaszokrol, a kozérdekld bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefliggé szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvény rendelkezéseinek megfeleléen
kételes elintézni. A Mipa ehhez kapcsoléddan személyes adatokat kezel.

Az alabbiakban az adatkezelés fontosabb részleteit mutatjuk be.

ADATKEZELESI CEL

e Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas - igy kuléndsen birésagi, kbzigazgatasi - eljaras hatalya ala. A
panasz javaslatot is tartalmazhat.

Az adatkezelés célja a panasz kivizsgalasa.
SZEMELYES ADATOK

A panasz-bejelentdének, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenll sziikséges személyes adatai
kizardlag a panasz kivizsgalasa céljabdl kezelhetdk.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

A vizsgalati szakasz lezarultat kdvetéen az adatkezel6 az adatokat az 5 éves polgari jogi eléviilési id6n
belll elzartan tovabb kezeli, és egy esetleges panasz (pl. NAIH), hatésagi eljaras vagy birosagi
jogorvoslat esetén hasznalja csak fel azokat a bizonyitasi eljaras lehetévé tétele, a tényallas pontos
feltarasa, a jogszerli dontés meghozatala — mint adatkezel6i jogos érdek — céljabdl. Az érintett jogos
érdeke egy esetlegesen meginduld eljarasban azonos.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)(c) pontja szerinti jogi kbtelezettség teljesitése.

A vizsgalati szakasz lezarasat kdvetéen az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése
szerinti jogos érdek.

ERINTETTI JOGOK

Az érintett jogosult az adatkezeléssel 6sszefliggésben tajékoztatast kérni, a kezelt személyes adataihoz
hozzaférni, bizonyos esetekben az adathordozhatdsagi jogaval élni, személyes adatai masolatanak
rendelkezésre bocsatasat kérni, az adatkezelés korlatozasat kérni, tiltakozhat a személyes adatai
kezelése ellen, illetve kérheti személyes adatainak helyesbitését vagy bizonyos esetben torlését.

Az érintetti jogokkal kapcsolatos levelét az adatvedelem@mupa.hu e-mail cimen keresztil fogadjuk.



mailto:adatvedelem@mupa.hu

