





AZ IGENYBEVETEL ALTALANOS FELTETELEI

Idépont-foglalas

Barmilyen rendezvény szamara idépontot foglalni a MUvészetek Palotdja Koordindaciés Csoportjandl
lehetséges. A befogadhatosag elbiralasaban szerepet jatszik a mar meglévd sajat programok és kilsés
foglalasok adott id6szakban vett 6sszessége és ardnyai is. Id6pont rogzitésére a nyilvantartasban csak
irasos igény alapjan kerUlhet sor. A rendezvény-nyilvantartasba felvett id6pont csak a MGvészetek
Palotdja hivatalos visszaigazolésat kovetéen valik érvényessé. Az idépont visszaigazoldsara az irdsos
igény kézhezvételét kovetd legkésébb 14 napon belll sor keril. A visszaigazolas tartalmazza az
darajanlatot, valamint azt az opcids idépontot, ameddig a teremhasznalatra vonatkozo szerzédést

meg kell kétni. Az id6pont lefoglalasanak a hangversenyterem és a szinhdz esetében legkevesebb

2 hénappal, egyéb rendezvénytermek esetében legkésébb 21 nappal a rendezvény tervezett idépontija
el6tt meg kell térténnie, ennél rovidebb idén belUl nem all médunkban rendezvényt befoglalni.

Szerz6déskotés

Az id6pont visszaigazolasat kdvetéen a Mivészetek Palotdja részérdl kijeldlt rendezvényszervezé tartja
a kapcsolatot a partnerrel, akinek a nevét és elérhetéségét a visszaigazolasban megadjuk.

A rendezvényre vonatkozo haszndlati szerz6dést a rendezvényszervezo késziti el6, melyet az opcios id6é
lejartaig, de legkésdbb a rendezvény esedékessége el6tt 30 nappal (hangversenytermi és szinhdzas
rendezvény esetében) illetve 14 nappal (egyéb rendezvénytermes rendezvények esetében) megkild

a partnernek. A szerz6dés egyedi feltételeit a rendezvényszervezé egyezteti partnerinkkel.

A teremhasznalati szerz6dés a rendezvény napjan 8 6ratdl a rendezvény végéig, de legkésébb 23 oraig
sz6l. Lehet6ség van ettdl eltérd id6tartami szerzédésre is, ennek feltételeit is rendezvényszervezénkkel
lehet egyeztetni.

Parkolas

Partnerink két gépkocsija szamara biztositunk ingyenes parkoldsi lehetéséget a MUvészetek Palotdja
500 gépkocsi kapacitast mélygardzsaban. A kézremUkodSk napijegyet valthatnak, amely tobbszori be-
és kilepésre ad lehetéséget a nap folyaman. Minden tovabbi parkoldsi igényt rendezvényszervezénkkel,
illetve a garazs UzemeltetSjével lehet egyeztetni. A parkolas a k6zonség szamara a mélygardzsban

a nyilvanos és belépé&jegyes el6adasok alatt ingyenes.

A 290 gépkocsi befogaddasara képes kilsé gardzs haszndlata a kézénség szamara is fizetds.

Beszallitas

A rendezvényhez szUkséges diszletek, eszkdzok, berendezések beszallitdsa a teherportdkon lehetséges,
elézetesen megadott id6pontban. A MUvészetek Palotdja mélygardzsa csak személygépkocsik
fogadasara alkalmas, ezért minden szallitdjarmU parkoldsa a rendezvény alatt csak az épileten kivil
torténhet. A beszallitand6 eszkdzok listajat elézetesen a rendezvényszervezd szamara irasban le kell
adni. Nem szallithato be olyan eszk6z, amelynek Uzemeltetéséhez a Mivészetek Palotdja fészcenikusa
vagy az épulet mUszaki vezetbje nem jarult hozza.



Produkciokhoz kapcsolodé munkavégzés

A rendezvények megvalositasaval kapcsolatosan kilsé szolgaltato dltal végzett munka elézetesen
kiadott munkavégzési engedély alapjan lehetséges. A munkalatokban kézremkods személyek listajat
el6zetesen le kell adni a rendezvényszervezének. A MUvészetek Palotdja Uzemi terlleteire csak
engedéllyel rendelkez6k Iéphetnek be. A MUvészetek Palotdja fészcenikusa és miUszaki vezetsje

a munkavégzést barmikor ellendrizheti és jogukban all ledllitani, amennyiben az nem az engedélyben
meghatdrozottak szerint torténik, vagy veszélyezteti a Mivészetek Palotdja berendezéseit vagy épiletét.

Sajtoakkreditacio

A saijtdé munkatarsai a Kommunikacios és Marketing Igazgatdsdgon igényelhetik akkreditacidjukat
forgatashoz, rendezvényeink fotozasahoz, illetve barmilyen egyéb sajtotevékenységhez. A Mivészetek
Palotdja rendezvényein kizardlag érvényes sajtdakkreditacié birtokaban szabad fényképezni vagy
forgatni, az abban meghatarozott terileteken. A névre sz616 akkreditaciot és a hozza tartozo kitlzét
az el6csarnokban talalhaté informacios pultndl lehet felvenni. A Bartok Béla Nemzeti
Hangversenyteremben és a Fesztival Szinhdzban a sajté munkatdrsai csak a Mlvészetek Palotdja altal

kijelolt helyekrdl fotozhatnak, illetve forgathatnak, figyelembe véve minden egyéb — el6zetesen

egyeztetett — feltételt.

Ko6zrem(ikoddk belépése

A rendezvény kdzremUkodsi a mivészbejaron keresztil érkezhetnek. A gépkocsival érkezék

a -1 gardzsszinten kialakitott mivészbejarét vehetik igénybe. A MUvészetek Palotdja Gzemi terilete
biztonsagi beléptet6 (proxy) rendszerrel van felszerelve, ott csak engedéllyel rendelkezdk
tartozkodhatnak, ezért a kozremkdddk nevét is elézetesen le kell adni a rendezvényszervez6nél.



Ruhatar

Az el6csarnokban harom ruhatar taldlhaté. Ezek k6zol a Ludwig MUzeum ruhatdra a MOzeum
nyitvatartasi idejében all kizarélag mizeumi belépdvel rendelkezé vendégek rendelkezésére
ingyenesen. A Hangversenyterem és a Fesztival Szinhaz ruhatara a rendezvények idépontjaihoz
alkalmazkodva nyit ki. Amennyiben partnerink sajat vendégei szamara téritésmentes ruhatari
szolgaltatast igényel, kilon megallapodast kothet a Ruhatér Uzemeltetsjével, akinek szamla ellenében
elére megfizetheti a szolgaltatast. Rendezvényszervezénk segitséget nyUjt az ezzel kapcsolatos
egyeztetésben.

Vendéglatas, catering

A vendégek szamara a Ludwig MUzeum teriletén Iévé P'Art Kavézé all a nyitva tartas teljes ideje alatt
rendelkezésre. Az el6adasok alatt tovabbi mobilbufék segitik a gyorsabb kiszolgalast.

A Bohém Etterem szinvonalas & la carte étkezést nydjt minden nap 12-22 éraig, illetve rendezvényi
napokon 24 6raig.

A rendezvényekhez kapcsolodod catering szolgdltatast két elémindsitett szolgaltatd végezheti.

Ezek a kovetkezdk:
1. Gundel Etterem
Ungar Ervin, bankett igazgato
+36-1/468-4041, +36-30/201-1403

2. Mediza Kft.
Toth Istvan
+36-1/555-3372, +36-30/684-4013

A MUvészetek Palotdja a partner igényét mindkét szolgdltatéhoz eljuttatja, akik kozvetlendl tesznek
djanlatot a partner szamara, és a szolgaltatasrol is kozvetlentl lehet velUk szerzédni. 100 6 alatti
rendezvények esetén kizardlagos catering szolgaltatd a Mediza Kft.

Reklamfeliletek

Nyilvanos kulturdlis rendezvények esetében a program ismertetését elhelyezzik a Mivészetek Palotdja
féléves misorkalauzaban és kéthavi programajanléjaban. A partnereink dltal készitett barmilyen
reklam-é&s promocios anyag csak a Mivészetek Palotdjaval egyeztetett feltételekkel kertlhet
nyomtatasra. Nyomtatott szordlap kihelyezésére, terjesztésére, a belsé médiafeliletek igénybevételére,
tamogatéi molind kihelyezésére a rendezvény marketing felel6sével egyeztetett modon és feltételekkel
van lehetdség.

Jegyértékesités

Nyilvénos el6adas esetén a Bartok Béla Nemzeti Hangversenyteremben és a Fesztival Szinhdzban a
kozonség szamara helyre sz6l6 belépdt kell biztositani az érvényes, rendezvényszervezd altal
rendelkezésre bocsatott jegytérképek alapjan.

A MUvészetek Palotdja az Interticket halozatan a sajat adatbézisaban vallalia a jegyek telepitését és
nyomtatasat, de a jegytelepités a teremhasznalati szerz6désben foglaltak szerint tobb féle rendszeren is
torténhet. llyen esetben szerzédéses feltételként kotjuk ki, hogy a kibocsatott jegyek 20 %-at a
MUveészetek Palotdja jegypénztarai szamara kell biztositani.

A jegyértékesités eddigi tapasztalata alapjan a Mivészetek Palotdja el6addsai jegyeinek 58 %-at

a Mivészetek Palotdja jegypénztarai értékesitik (Komor Marcell u.1. és Andrassy Gt 28.).



Konyv-, CD-, ajandéktargy-arusitas

A rendezvényekhez kapcsolodd kényv- illetve CD-arusitas tekintetében a Mivészetek Palotdjaban
mUkodd konyvesbolt, illetve CD-bolt kizarolagossaggal rendelkezik, ezért ilyen termékek csak

a rendezvényszervezbvel torténd egyeztetés alapjan arusithatok. Lehetéség van dedikalas
megszervezésére is, az ilyen igényt szintén a rendezvényszervezénél kell jelezni.

Akaddalymentesség

A MUvészetek Palotdja épulete mozgdskorlatozottak szamara akadalymentes, termei és szolgaltatdsai
kerekes székkel megkdzelithetk, ezenkivil tobb, specidlisan kialakitott mosdé is rendelkezésre all. A
mélygarazsban valé parkolds EU-szabvany szerinti parkolé-igazolvannyal,

az igazolvany tulajdonosanak harom 6ran at — napkdzben is — ingyenes. Termeinkben kilon helyeket
tartunk fenn a kerekes székkel érkez6k szamara, ezekrél rendezvényszervezdink ill. jegypénztarunk tud
tajékoztatast adni.

Dohanyzas
A MUvészetek Palotdja telies épllete nemdohdnyz6. Dohdnyozni az épuUleten kivil és a teraszokon
lehet.



